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Comenzaron a desarrollarse los
comités de todos los médulos
SIU, con amplia participacion pre-
sencial y online. Charlas, trabajo
conjunto, encuentros y reencuen-
tros colmaron los espacios y
renovaron ideas y proyectos.

Dejale un "like"
al video de
lanzamiento de
los comités 2022.

2 junio 2022

Comités en
modalidad hibrida

Con mucha alegria, retornamos a la presencia-
lidad de los comités de usuarios y usuarias de
la comunidad SIU con el formato de modalidad
hibrida. Durante el mes de mayo y principios de
junio se llevaron a cabo estos encuentros en los
cuales las personas participaron en forma pre-
sencial en las oficinas del SIU (Auditorio planta
baja) y virtual a través de Zoom.

Esta modalidad buscé no solo transmitir el
evento en tiempo real a través de una platafor-
ma, sino ofrecer la misma experiencia a ambas
audiencias, como hacer preguntas o comen-
tarios y participar de las diferentes dinamicas
propuestas. En los encuentros se realizaron
presentaciones, se desarrollaron espacios de
trabajo donde se debatieron y plantearon diver-
sas problematicas vinculadas con los moédulos.
Todos los espacios que fueron transmitidos se
encuentran en nuestro canal de YouTube.

Guillermo Diorio, Coordinador General del SIU,
abrié los comités: “Estamos muy contentos de
volver a encontrarnos, de volver a vernos, de
compartir en el pasillo las cosas que nos pasan,
de hacer vinculos. Esperamos que esto se vaya
acrecentando y que cada vez podamos seguir
encontrandonos en estos espacios que tienen
un plus con respecto a la virtualidad, sobre todo
para compartir experiencias y las cosas que
nos pasan”. Puso el foco en el Ecosistema SIU:
“Teniamos que dar ese paso como parte de un
proceso evolutivo, y como en el SIU nos gustan


https://www.youtube.com/watch?v=GHe-a77mKIU&list=PLfXfgqj-WqGmov8LtYJ4Dcm9khfKFtbIs

https://www.youtube.com/watch?v=LDbDibnggI0

https://www.youtube.com/watch?v=LDbDibnggI0

https://www.youtube.com/watch?v=LDbDibnggI0

https://www.youtube.com/watch?v=LDbDibnggI0

https://www.youtube.com/watch?v=LDbDibnggI0


los desafios, lanzamos este proyecto que con-
cibe una unica solucién, pensando en un corto
y mediano plazo que nos posibilite la transfor-
macion digital”. En cada comité, Hernan Turin,
responsable de Comunidades del Ecosistema
SIU, expuso sobre las transformaciones en el

soporte para las universidades, como un paso
insoslayable de este pasaje.

“Queremos agradecer a todas las personas que
participaron. Se dio una simbiosis interesan-

te entre los participantes por zoom y los que
estaban en la sala. Habia muchas ganas de
participar y eso estuvo muy bueno”, comento
Ariel Zoia, coordinador del Médulo de Recursos
Humanos SlU-Mapuche. Por su parte, Rodolfo
Biagiola, coordinador de SIU-Pilaga, coment6
al finalizar el encuentro del médulo Econdmico,
Presupuestario, Financiero y Contable: “Quie-
ro agradecer a todos los que asistieron a este
comité nimero 39 en el que cumplimos 15 afos
desde que se hizo la primera implementacion
de SlIU-Pilaga: Fue muy buena la asistencia,
fue muy interactivo y me parecié muy intere-
sante la combinacion entre la gente que hizo
preguntas y aportd desde la sala y los que par-
ticipaban en forma virtual”. "Estoy muy agrade-
cido por el apoyo de la comunidad, con los que
nos acomparfaron desde el zoom y con quienes
pudieron y eligieron estar presentes"”, agrego
Sebastian Natarelli, coordinador del médulo
SlU-Guarani. ¢

Ecosistema SIU: “Teniamos que
dar ese paso como parte de un
proceso evolutivo, y como en
el SIU nos gustan los desafios,
lanzamos este proyecto que
concibe una unica solucion,
pensando en un corto y media-
no plazo que nos posibilite la

transformacion digital”.
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196

inscriptos

Alegria por los reencuentros en el comité
de la comunidad SIU-Mapuche.

Accedé aqui al video del
(=] Comité SIU-Mapuche



https://www.youtube.com/watch?v=cVAK9czTKP0
https://www.youtube.com/watch?v=cVAK9czTKP0
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En los encuentros de la comunidad SIU-Guarani
surgen sonrisas y nuevos proyectos.

300

Accedé aqui al video del
Comité SIU-Guarani

inscriptos



https://www.youtube.com/watch?v=9xzEt-eSuvo

https://www.youtube.com/watch?v=9xzEt-eSuvo
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Temas del encuentro

= Rendiciones de progra-
mas SPU desde SIU-Pilaga
con salida a SITRARED.

= Integracion de circuitos
de ingresos corrientes y por
transferencia con EEI.

= S|U-Pilaga dentro del
Ecosistema SIU (accesos
y mapas de relaciones con
otros modulos del SIU).

Fechas de los préoximos
comités:

10/06 SUDOCU
23/06 SIU-Wichi
30/06 SlIU-Diaguita
01/07 SIU-Tehuelche
01/07 SIU-Kolla



La comunidad SIU-Pilaga se hizo presente en el
comité N° 39.

Accedé aqui al video del
Comité SIU-Pilaga


https://www.youtube.com/watch?v=cRFPaEGkyAw
https://www.youtube.com/watch?v=cRFPaEGkyAw
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Hernan Turin
Area de Comunidades del
Ecosistema SIU

Ariel Zoia

Coordinador del grupo de
soporte transversal y del
modulo SIU-Mapuche

10 junio 2022

En busca de un
soporte que acompaie
al Ecosistema SIU

La implementacién del Ecosistema SIU trae apa-
rejados cambios en los circuitos y procesos de
las universidades y también al interior del SIU.
Las nuevas funcionalidades de los sistemas,
con sus actuales niveles de integracion, requie-
ren de un modo nuevo de concebir el soporte
para acompafar a las instituciones.

El aflo pasado se cre6 un equipo con el objetivo de
comenzar a trabajar en cuestiones funcionales que son
transversales a todos los médulos SIU. Paulatinamente,
se esta consolidando un equipo de soporte e implemen-
tacion de primer nivel para todo el Ecosistema SIU.

Através de los intercambios realizados en este grupo se
consensuod, definié y documento un circuito de atencion
a usuarios para consultas en las que interviene mas de
un modulo. Ademas, se definieron 36 circuitos funciona-
les entre mddulos destinados a la Wiki de Documenta-
cion. Conversamos con Hernan Turin, responsable del
Area de Comunidades del Ecosistema SIU y con Ariel
Zoia, coordinador del grupo de soporte transversal y del
mddulo SIU-Mapuche, sobre el trabajo llevado adelante
por el equipo hasta el momento. También se abrieron
reflexiones en torno a cémo el concepto de Ecosistema
esta transformando el modo de concebir el soporte a las
universidades asi como el trabajo al interior del SIU.



La idea de armar este equipo de soporte transversal
surge del concepto de Ecosistema. “Desde el momen-
to en que se plantea la nocién de Ecosistema con su
interrelacion entre todos los médulos y comenzamos

a llevarlo a la practica, nos enfrentamos al tema de
como se trabaja el soporte con esa misma mirada”,
observa Turin. Cuando las universidades comienzan a
implementar el Ecosistema surgen numerosas cuestio-
nes técnicas y funcionales en la demanda de soporte
gue exceden el limite de cada médulo. Con la visién
gue se tenia hasta el momento no se podia responder
eficazmente a esta necesidad. “Con esa realidad nos
dimos cuenta de que el soporte tenia que evolucionar
para pasar a una segunda instancia que ya no es solo
soporte de los modulos sino que ademas es soporte del
Ecosistema”, agrega Turin.

Con la mirada puesta en esa evolucién se armé un
grupo de trabajo que funcione como un primer nivel de
contencién funcional de todos los requerimientos que
excedan a los equipos. El soporte sigue funcionando

como lo hizo histéricamente, pero cuando el tipo de pro-

blema ya no se puede autocontener en el médulo, pasa
al equipo transversal.

Ariel Zoia explica que el grupo de primer nivel, o nivel
funcional, esta conformado por personas que trabajan
en el soporte de los modulos SIU desde hace varios
afios. “Son personas que han vivido los ultimos afios
este cambio de la relacién entre los médulos y que son

Se cre6 un esquema de
soporte en tres niveles:
el primer nivel es este
grupo de soporte trans-
versal de nivel funcio-
nal, el segundo es un
nivel de soporte técnico
de Ecosistema, -se pasa
a este segundo nivel
cuando surgen cuestio-
nes netamente técnicas
gue no puede resolver el
técnico o implementador
que tiene el contacto dia-
rio con la universidad-, y
un tercer nivel de desa-
rrollo basico.

ESCUCHA
infosiu

podcast 20
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https://open.spotify.com/episode/4xZPwE4e3iMEtIQLdHbDvE?si=f0d56d07df6b4744

“Desde el momento en que se
plantea la nocion de Ecosiste-
ma con su interrelacion entre
todos los médulos y comenza-
mos a llevarlo a la practica, nos
enfrentamos al tema de codmo
se trabaja el soporte con esa

misma mirada”.
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los que mas saben del tema. Por otro lado, ya
se conocen entre si y esto facilita el trabajo en
conjunto. A partir de eso, el grupo empieza a
traccionar primero sin método, hasta llegar a
la situacion actual, con una metodologia y un
circuito definido por nosotros mismos a partir
de la experiencia previa y de la de los ultimos
meses”. Actualmente, tienen un circuito confor-
mado que inicia por el acceso a través de los
modulos y luego tiene representantes en cada
modulo de este grupo que llaman multiproyec-
to. Se van detectando situaciones de trabajo
integrado o de soporte transversal para llevar-
las a un esquema de trabajo conjunto y tratar
de resolverlo. Las cuestiones que emergen se
resuelven en grupo, ya no individualmente. El
resultado se toma como insumo y se busca
seguir una linea de documentacion.

Zoia agrega que hace ya un tiempo se tomo la
decision “bastante temeraria por cierto, pero en-
tendemos necesaria y efectiva”, de dar de baja
los accesos por GDS a los desarrollos base de
SlU-Arai y SIU-Huarpe para que todo ingre-

se a través de los médulos. Esto les permitio
canalizar las necesidades de las instituciones a
través de los médulos en los grupos de nivel 1y
de nivel 2 sin que se pierdan, y llevarlas ade-
lante con un mayor conocimiento de la realidad
integral y transversal en los médulos. También
ayudo a aliviar el acceso de desarrollo base de
este tipo de soporte.

Ademas del relevamiento y la documentacion
de 36 circuitos funcionales integrales y funcio-



nales a todo Ecosistema, estan trabajando en la
linea de capacitacion. Desde el afio pasado se
llevaron a cabo webinars conjuntos entre varios
modulos sobre estos circuitos, y se van a con-
tinuar desarrollando durante este afio. También
se esta trabajando en la capacitacion interna.
“Nosotros también somos parte de este apren-
dizaje, no solo las instituciones”, sostiene Zoia.

Otra linea que estan explorando desde el afio
pasado es la implementacion transversal, o
integral. Con aquellas instituciones que comien-
zan a trabajar con el SIU se busca proponer
desde un principio un panorama del Ecosis-
tema, independientemente de que estén inte-
resados en un médulo especifico, para que la
implementacién tenga un nacimiento integral,
pensado ya no solo a corto sino a mediano y
largo plazo, de tal manera de que los desplie-
gues de toda esta tecnologia se pueda hacer
de forma lo méas ordenado posible. Un ejemplo
es el hecho de siempre proponer que SIU-

Arai esté desplegado una sola vez en cada
institucion y que desde alli con Arai-usuarios y
Arai-documentos se centralicen todas las cone-
xiones entre todos los modulos. “Eso a veces
se torna un poco mas complejo en las institu-
ciones que nos vienen acompanando desde
hace mucho tiempo porque tienen muchas
soluciones andando, y quizas no es tan facil
integrarlos rdpidamente. Alli es donde también
brindamos consultoria en los aspectos mas re-
levantes, como por ejemplo, algo que pareciera
tan basico como el armado de los grupos de
sostén de este Ecosistema del lado de la insti-

tucion, que también necesitan trabajar en forma
integrada y transversal”, agrega Zoia.

Con respecto a los desafios por delante, Turin
afirma: “El desafio méas grande que tenemos
hoy es el de acompafar a las instituciones que
ya vienen trabajando con nuestras soluciones,
a que puedan pasar, paulatinamente y con
nuestro acompafamiento, a modo Ecosistema.
Actualmente, la mayoria de las instituciones del
sistema universitario trabajan con casi todas
nuestras soluciones, pero en general trabajan
en compartimentos estancos, que en algunos
casos estan un poco mas integrados por la na-
turaleza de nuestras soluciones. Pasar de esa
manera al modo Ecosistema es un aprendizaje
gue lleva tiempo y un considerable esfuerzo, y
en primer lugar somos nosotros los que tene-
mMos que estar preparados para acompanar a
las instituciones en esta transformacion tecnolé-
gica y conceptual”. ¢

13



Ejes tematicos

Cada webinar se organizé en
torno a 7 ejes:

@ Motivacion

© Informacién

© Correo electrénico

O Contrasefias

© Buenas practicas

O Firma digital

© Seguridad en el sistema
En el caso de la informacion y de
los sistemas de informacion, lo
que se necesita preservar es la
disponibilidad, la confidenciali-

dad y la integridad de la infor-
macion.

14 junio 2022

Ciberseguridad en
los modulos SIU

La ciberseguridad es un tema insoslaya-
ble para las universidades que utilizan
los médulos SIU. Una serie de webinars
desarrollados junto con la Subcomisién
de Seguridad del CIN ayudan a pensar
los riesgos y las buenas practicas con
relacién a la informacién.

En los meses de abril y mayo se realizé un ciclo
de 6 webinars sobre Ciberseguridad en los
mddulos SIU organizados junto con la Subcomi-
sion de Ciberseguridad de la Comisién de Co-
nectividad y sistemas de informacion del Con-
sejo Interuniversitario Nacional. Los webinars
fueron destinados a usuarios de las soluciones
SIU y tuvieron como obijetivo concientizar sobre
la importancia de la seguridad en el uso de
cada uno de los modulos del Ecosistema.

La Subcomisién de Ciberseguridad se cred en
septiembre de 2021 y viene llevando adelante
diferentes lineas de accién. Una de las pri-
meras acciones desarrolladas fue realizar un
informe diagndstico sobre ciberseguridad en las
universidades en el cual se detect6 que, si bien
se desarrollan practicas seguras, no hay un
espacio donde se trate especificamente el tema
en el 82% de las instituciones.

Cada encuentro estuvo orientado a brindar
recomendaciones especificas para un médulo
SIU relacionadas con conocer los peligros, los



Contrasenas robustas

Tener al menos doce No usar nombre de usuario, No usar sélo una
caracteres real o del ambito laboral u palabra completa

organizacion

Ser significativamente Incluir letras mayusculas, Ser facil de recordar
diferente de las minusculas, nimeros y usando reglas
contrasefas anteriores simbolos nemotécnicas

riesgos y las buenas practicas con relacién a
la informacion. También se recorrieron algunas
nociones generales en torno a ciberseguridad
gue detallaremos a continuacion.

“La ciberseguridad también es parte de la cali-
dad de los datos y de la informacién", observo
Guillermo Diorio, Coordinador General del
SIU, en el primero de los encuentros, y resalté:
“Hace mucho que estamos trabajando en la
transformacion digital, en este proceso tene-
mos que ser conscientes de que una de las
aristas fundamentales de la seguridad somos
los usuarios”.

Luego de la pandemia, el tema ha cobrado
relevancia, y se han acrecentado los ataques,
por eso es un tema urgente. Suele pensarse
gue las universidades no son blanco de cibera-
taques, sin embargo los hechos dicen lo con-
trario y en estos encuentros se dan ejemplos
de casos de ciberataques a universidades de
distintas partes del mundo, con impactos signi-
ficativos.

“La ciberseguridad tam-
bién es parte de la cali-
dad de los datos y de la

informacion'.

15
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Otra creencia que se busca derribar en estos
webinars es la idea de que los usuarios no
necesitan involucrarse en los temas de ciber-
seguridad porgue son temas especificos de
los técnicos o informaticos. En este sentido,
se hace mucho hincapié en que si los usuarios
estan comprometidos con la proteccion de la
informacion, si conocen los peligros y pueden
evaluar los riesgos, estaran mas atentos y
seguros de las acciones que realizan y podran
proteger mucho mejor la informacion.

Los webinars se enfocaron en tres aspectos
donde poner especial atencion para la seguri-
dad: el correo electrénico, la firma digital y las
contrasefas.

Generalmente, los fraudes en correo electro-
nico tienen como objetivo obtener claves de
acceso o informacién sensible como pueden
ser datos fiscales, bancarios, médicos, prefe-
rencias politicas o religiosas. Las dos formas de
fraude mas comunes en correo electronico son
el phishing y el malware.

Con respecto a las contrasefas, se describie-
ron buenas practicas, se sefial6 la importancia
de crear contrasefias robustas y de resguardar-
las y se recordaron los riesgos que se pueden
correr ante la mala gestiéon de las mismas. Tam-
bién con relacion a firma digital, se observo que
es un documento firmado electronicamente que
posee la misma validez juridica que un docu-
mento con firma olografa o en papel de pufio y
letra. Por ese motivo es imprescindible atender
a la seguridad y tomar ciertas precauciones. ¢

16 junio 2022

El phishing es el enga-
fio basado usualmente
en la suplantacion de la
identidad de una empre-
sa o entidad fiable como banco,
red social o entidad publica. Las
excusas utilizadas para engafar
al usuario pueden ser “bloqueo
de la cuenta por motivos de
seguridad”, “cierre incorrecto de
la sesion del usuario”, mejoras
en las medidas de seguridad”,
es decir, buscan generar un
sentimiento de alerta o emergen-
cia para instar al usuario a que
realice determinada accion.

Malware: es cuando

los correos electronicos

contienen algun tipo de

archivo adjunto, image-
nes o enlaces maliciosos, de ma-
nera que al descargar, ejecutar el
archivo o acceder a esta web el
dispositivo se infecte y en algu-
nos casos también puede llegar
a esparcirse por la red. En los
casos de los mails instituciona-
les, el mayor riesgo es que este
malware se expanda a través de
toda la red organizacional.
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Accedé al webinar de
cada maodulo SIU:

Webinar
Ciberseguridad en
SIU-Diaguita

Webinar
Ciberseguridad en
SIU-Pilaga

Webinar
Ciberseguridad en
SIU-Mapuche

Webinar
Ciberseguridad en
SEEI con SUDOCU

Webinar
Ciberseguridad
en SIU-Kolla/SIU-
Tehuelche

Webinar
Ciberseguridad en
SIU-Guarani

17


https://www.youtube.com/watch?v=-inZybTockE
https://www.youtube.com/watch?v=-inZybTockE
https://www.youtube.com/watch?v=-inZybTockE
https://www.youtube.com/watch?v=tbQqz9h02jw&list=PLfXfgqj-WqGka-imXPlUHPZOVYioW82uu&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=tbQqz9h02jw&list=PLfXfgqj-WqGka-imXPlUHPZOVYioW82uu&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=tbQqz9h02jw&list=PLfXfgqj-WqGka-imXPlUHPZOVYioW82uu&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=0Oiv96HM4nY&list=PLfXfgqj-WqGk8czJoqVEPNLsk6XNTi312&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=0Oiv96HM4nY&list=PLfXfgqj-WqGk8czJoqVEPNLsk6XNTi312&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=0Oiv96HM4nY&list=PLfXfgqj-WqGk8czJoqVEPNLsk6XNTi312&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=2ArzuSE4jKI&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=2ArzuSE4jKI&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=2ArzuSE4jKI&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=GnWDZ4P2rIQ&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=GnWDZ4P2rIQ&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=GnWDZ4P2rIQ&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=GnWDZ4P2rIQ&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=I6sptRAw4IM&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=I6sptRAw4IM&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=I6sptRAw4IM&list=PLfXfgqj-WqGlnokmt_C5lwwVn4wOmLvF4&index=6
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Mira los webinars
en nuestro canal de
Youtube del SIU:

Circuito
Académico

Facturacion

y envio de
recaudacion

18 junio 2022

Webinars de
SIU-Sanaviron/Quilmes

SlU-Sanavirén/Quilmes lanzé dos webinars con-
tinuados que son un recurso basico de consulta
sobre la integraciéon con los médulos de gestidn
académica SlU-Guarani y el econémico, presu-
puestario, financiero y contable SIU-Pilaga.

Los dias 6 y 13 de abril se llevaron adelante los webi-
nars integrados del médulo de facturacion y cobranzas
SIU-Sanavir6n/Quilmes (SQ). Actualizados en su for-
mato y en consonancia con los lineamientos del Eco-
sistema SIU, los webinars se integran con los médulos
SIU-Guarani y SIU-Pilaga. Los mismos se realizaron
con la idea de que funcionen como una capacitacion y
se pueda recurrir a ellos cuando sea necesario. Las te-
maticas fueron “Circuito Académico: Inscripcion, pagos
y reporte de ventas” y “Facturacioén y envio de recauda-
cion a SIU-Pilaga”.

En el webinar sobre circuito académico se dio cuenta
de como se habilita una propuesta desde el lado de
SlU-Guarani, se coloca un costo desde SQ, para luego
proceder a la inscripcién del alumno.

El segundo webinar, Facturacion y envio de recaudacion
a SlIU-Pilagd, continué mostrando el circuito completo
de SQ, detallando como pasa todo lo recaudado por SQ
Académico a la SQ Nucleo y termina impactando en SQ
Pilaga.


https://www.youtube.com/watch?v=D3BHTWtWnvA&list=PLfXfgqj-WqGk92NDafJGawW6s5o8YdlAI&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=D3BHTWtWnvA&list=PLfXfgqj-WqGk92NDafJGawW6s5o8YdlAI&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=A0m4N5b9noI
https://www.youtube.com/watch?v=A0m4N5b9noI
https://www.youtube.com/watch?v=A0m4N5b9noI

CIRCUITO ACADEMICO

¢Qué vas a encontrar en el 1er webinar?

- Como es la comunicacion entre los médulos, cOmo se
configuran las Propuestas, Actividades, Plan de estudio y
Comisiones de SIU-Guarani.

- Como se realiza la valorizacion de Servicios y la Vincu-
lacion de versiones.

- Se muestran dos casos con los agentes de cobranza
actualmente activos en SQ: MercadoPago y Pagos TIC.

- Otra gestion administrativa: Confirmacion de versién,
Conciclar cobranzas y notificar ventas al nucleo.

FACTURACION Y ENVIO DE RECAUDACION

¢Qué vas a encontrar en el 2do Webinar?

El modo en que se comunican los nucleos (SQ Nucleo
con SQ Académico y SQ Nucleo con SQ Pilagd).

La Facturacion y el envio de la Recaudacion. Sobre este
punto se pueden ver en detalle:

- Las ventas notificadas desde SQ Académico: Listados
de ventas a reportar, Planificacién de tareas e Informar
ventas y Listado de recaudacion.

- La recaudacion (Como ingresa la recaudacién informa-
da a SQ Pilagd)

-La Facturacion (Planificador de tareas, Generar compro-
bantes AFIP y Listado de cobranza por ventas).
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