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El 95% de las universidades nacionales de 
gestión pública y cerca del 40% de las univer-
sidades de gestión privada utilizan el SIU-Gua-
raní para llevar adelante su gestión académica. 
Es decir, más del 75% de los alumnos de todo 
el sistema universitario argentino utilizan este 
módulo del Ecosistema SIU para inscribirse 
a materias, consultar su historia académica, 
inscribirse a becas, solicitar sus certificados y 
dar inicio a su trámite de egreso entre muchos 
otros servicios. En definitiva, son personas que 
gracias a la tecnología pueden realizar una 
gestión digital de su vida académica institu-
cional acorde a los tiempos que corren.

Por otro lado, si miramos la gestión presupues-
taria, contable y financiera y la operatoria de 
las áreas de recursos humanos y liquidación 
de haberes, la totalidad de las instituciones de 
gestión pública utilizan nuestras soluciones, 
el módulo SIU-Pilagá y el SIU-Mapuche para 
llevar adelante sus procesos administrativos. 
Y muchas de ellas incluso lo hacen integradas 
con el expediente electrónico.

En apenas dos años el SUDOCU se imple-
mentó en casi el 50 % de las universidades de 
gestión pública, y se están sumando institucio-
nes privadas para gestionar sus expedientes 
en formato completamente digital. 

Más del 60% de las instituciones realizan la 
gestión de sus compras y contrataciones con 
el sistema SIU-Diaguita, simplificando y trans-
parentando sus procesos, buscando así opti-

mizar su gestión. Esto ocurre también con la 
gestión completamente electrónica de cobros 
a través del SIU-Sanavirón Quilmes, de becas 
a través del SIU-Tehuelche, y de encuestas y 
relevamientos a través del SIU-Kolla.

Por su parte, la Subsecretaría de Políticas 
Universitarias utiliza más de 23 soluciones de-
sarrolladas por el SIU para llevar adelante su 
gestión, y se han desarrollado circuitos com-
pletamente digitales que permiten una comu-
nicación electrónica confiable, segura y ágil 
entre la Secretaría de Educación, las institu-
ciones universitarias y otros ministerios. El uso 
de la tecnología ha transformado, entre otros 
procesos, el de certificación de diplomas, sim-
plificando y permitiendo acortar fuertemente 
los tiempos en los que los egresados pueden 
recibir sus diplomas universitarios.

01. 
Impacto y nuevos desafíos 
del Ecosistema SIU
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Estos números son parte del enorme impac-
to que tienen las soluciones SIU en nuestro 
Sistema Universitario, como resultado de un 
trabajo sostenido y comprometido durante 
casi 3 décadas, entendiendo la tecnología 
como una política de estado y haciendo más 
eficiente el uso de los recursos en ésta área de 
todas nuestras universidades.

Y no tengo dudas que la trascendencia del 
SIU va mucho más allá de las soluciones de 
software. Se ha construido y consolidado alre-
dedor de la tecnología una comunidad activa 
de más de 10.000 personas distribuidas en 
todo nuestro país, generando conocimientos,  
capacidades, una gran red de colaboración y 
construcción colectiva. Probablemente la red 
de colaboración más grande que tenga Ar-
gentina en relación al uso de la tecnología y la 
transformación digital.

En el taller anual de La Pampa, a fines del año 
pasado, donde nos encontramos más de 1.200 
personas de todo el sistema universitario 
argentino a trabajar en un mejor uso de la 
tecnología, lanzamos un desafío muy intere-
sante que estamos convencidos nos permitirá 
construir y crecer con la transformación digital 
en los próximos años para toda la educación 
superior argentina. El Bioma Digital de Inte-
gración Federal del Sistema Universitario que 
proponemos, permitirá a todas las institucio-
nes que conforman el sistema educativo inte-
grarse y compartir información en un entorno 
digital seguro, brindando más y mejores ser-
vicios a alumnos y docentes, y a la sociedad 
en general. Esto colaborará en simplificar los 
procesos internos y será un gran facilitador de 
la movilidad de alumnos y docentes, como así 
también de la integración regional e interna-
cional de nuestro sistema educativo.

Estamos atravesando un enorme desafío y 
estoy convencido de que es fundamental lle-
varlo adelante, ya que estos cambios sociales y 
culturales que nos propone la transformación 
digital requieren que, desde la tecnología y los 
sistemas, nos anticipemos en la construcción 
de las soluciones que lo hagan posible.

El SIU es un espacio que depende fuertemente 
del presupuesto que el gobierno nacional des-
tina a la educación superior. Ese presupuesto 
nos permite sostener un grupo comprometido 
y sólido de personas, compuesto en un 98% 
por técnicos de sistemas que trabajan en los 
procesos de construcción y soporte hacia las 
universidades y otros organismos del estado.

Es por esto que iniciamos este primer boletín 
del año resumiendo parte del impacto que 
genera el SIU en la sociedad argentina, en un 
contexto en el que se pone una mirada parti-
cular sobre el uso que se hacen de los recur-
sos del Estado.

Creemos en la importancia de seguir constru-
yendo desde el SIU herramientas que permi-
tan a las instituciones implementar una admi-
nistración más moderna, eficiente e integrada 
con el mundo a partir de los nuevos desafíos 
de la digitalización. 

Con el enorme compromiso de siempre, conti-
nuamos trabajando fuertemente en el Ecosis-
tema SIU, generando soluciones para todas las 
universidades argentinas y otros organismos 
del Estado. V

Accedé 
El SIU en números

https://portal.comunidad.siu.edu.ar/expo-2023
https://portal.comunidad.siu.edu.ar/images/infografia_2023.png
https://portal.comunidad.siu.edu.ar/images/infografia_2023.png
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02. Construyendo un futuro digital 
resiliente: la importancia de las copias 
de seguridad

Con esta nota, inauguramos un espacio 
de colaboración de la Subcomisión de 
Ciberseguridad del CIN que continuará 
durante todo el año, desarrollando temá-
ticas insoslayables para la transforma-
ción digital de las universidades.

Desde el año 2020 las universidades naciona-
les vienen consolidando su proceso de trans-
formación digital. En ese contexto, y con el fin 
de fomentar una cultura cibersegura, se creó 
en 2021 la Subcomisión de Ciberseguridad 
dependiente de la Comisión de Conectividad 
y Sistemas del CIN. La misma reúne a expertos 
dedicados a fortalecer esta disciplina en la 
gestión de las universidades nacionales. Hoy, 
a tres años de su creación, queremos poner el 
foco en un componente crucial para la seguri-
dad y el sostenimiento de la evolución digital: 
las copias de seguridad.

Es por ello que, desde la Subcomisión, recono-
cemos el papel central de los equipos técnicos 
en la ejecución de estas copias, pero destaca-
mos que también como usuarios es posible 
contribuir significativamente. Identificar qué 
bases de datos y otras fuentes de información 
resultan  críticas, determinar la frecuencia ade-
cuada para respaldarlos, y establecer cuándo 
realizar instancias de restauración, son premi-
sas fundamentales que los usuarios conocen 
de los sistemas que operan y con las que pue-
den colaborar con las áreas de tecnología.

La información brindada por los usuarios 
constituye la base del inventario de activos, 
sobre la cual se diseñará la estrategia de 
respaldo. Esta ayuda mutua entre usuarios y 
técnicos garantiza una comprensión clara de 
lo esencial y facilita la creación de un sistema 
de copias de seguridad sólido.
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Asegurar la ejecución de procesos de restau-
ración es de suma importancia. Esta práctica 
valida la eficacia de la estrategia y brinda la 
tranquilidad de saber que podemos recuperar 
nuestra información crítica ante cualquier 
eventualidad. 

En el entorno digital actual, enfrentamos 
diversas amenazas, desde errores humanos 
hasta desastres naturales. Sin embargo, 
una de las amenazas más temidas es el 
ransomware, donde los intrusos bloquean el 
acceso a nuestros datos y exigen un rescate. 
Aquí, las copias de seguridad se convierten en 
nuestro salvavidas, permitiéndonos restaurar 
la información sin ceder ante las demandas de 
los ciberdelincuentes.

Por todo esto, y con el fin de difundir las ideas 
relacionadas con la seguridad de la informa-
ción es que conmemoramos el 31 de marzo 
como el Día Internacional del Backup. Es esta 
fecha una oportunidad para validar, junto al 
equipo técnico, las estrategias de backup que 
se están llevando a cabo en cada universidad. 

Un trabajo colaborativo entre usuarios y espe-
cialistas en la disciplina, comprender la impor-
tancia de las copias de seguridad y participar 
activamente en la creación y prueba de restau-
ración son pasos fundamentales para fortale-
cer nuestras estrategias de ciberseguridad. V

¡La seguridad la hacemos entre todos!

Subcomisión de Ciberseguridad CIN

En próximas ediciones continuaremos 
desarrollando este tema, haciendo hincapié 
en el backup de bases de datos, infraestruc-
tura, repositorios, entre otros.

¿Qué debo tener en cuenta antes de 
realizar una copia de seguridad?

• ¿Cuáles son los datos críticos que es 
necesario copiar y preservar y cuáles no?
• ¿Con qué recursos de almacenamiento 
cuento?
• ¿Cada cuánto tiempo debo realizar la copia 
de seguridad?
• ¿Cuánto tiempo debo preservar la copia?
•¿Cada cuánto tiempo debo asegurarme que 
las copias sean correctas (restore)?
•¿Cuáles son los costes ante una eventual 
pérdida de datos?

31 de marzo
Día Mundial de la Copia de Seguridad
Cada día 31 de marzo se celebra el Día Mun-
dial de la Copia de seguridad, en inglés World 
Backup Day, una iniciativa que busca con-
cientizar sobre la necesidad de realizar perió-
dicamente copias de seguridad para proteger 
nuestros datos personales.

No es sólo un día para hacer copias de seguri-
dad de datos personales, sino también un día 
para hablar sobre la enorme tarea de preser-
var nuestro patrimonio digital y nuestras obras 
culturales para las generaciones futuras.

La idea original para la fecha del 31 de marzo 
era una referencia humorística al Día de los 
Inocentes. El 1° de abril es el Día de los Ino-
centes en muchos países donde se realizan 
todo tipo de bromas. La idea era crear un día 
justo antes para recordar a la gente la impor-
tancia de hacer copias de seguridad y evitar 
así "ser un inocente" y perder sus datos por no 
tener un backup.

https://www.worldbackupday.com/es
https://www.worldbackupday.com/es
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03. 
Expediente Electrónico Integrado: 
Potenciando la administración en la 
UNR a través de la digitalización

La Universidad Nacional de Rosario 
implementó la solución de Expediente 
Electrónico Integrado (EEI) en el área 
de Gestión Económico Financiera de su 
sede central. Conversamos con José 
Goity, actual Ministro de Educación de la 
provincia de Santa Fe, sobre la transfor-
mación que conlleva la digitalización de 
la administración.

La UNR va a paso 

firme hacia la total 

digitalización de la 

administración de la 

universidad.

José Goity brindando una charla en el Taller Anual SIU 2022 realizado en Rosario.
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José Goity cuenta con una vasta trayectoria 
en la gestión universitaria y acompañó de 
cerca este proceso de implementación en la 
institución. En su testimonio, da cuenta de 
los impactos y beneficios de la incorporación 
de la herramienta de Expediente Electrónico 
Integrado, así como los desafíos y aspectos a 
considerar a la hora de implementar esta solu-
ción en otras universidades. La conversación 
se dio en el marco de una entrevista presenta-
da en el Taller Anual SIU de La Pampa -cuando 
aún se desempeñaba como secretario del 
Área de Innovación y Apoyo a la Gestión de la 
Universidad Nacional de Rosario- y se centró 
en la implementación de esta herramienta del 
SIU en la institución.

Para Goity, las herramientas del SIU, y en par-
ticular SUDOCU y el Expediente Electrónico 
Integrado, son fundamentales en el proceso 
de modernización de la gestión, que implica 
la digitalización de la documentación y las 
tramitaciones administrativas. Al asumir el de-
safío de implementar EEI en el área de Gestión 
Económico Financiera de la Sede de Gobierno, 
dieron un paso muy importante en términos 
cuantitativos y cualitativos en la UNR. Ade-
más, observaron resultados mucho más rápido 
de lo esperado, la implementación de SUDO-
CU integrado con SIU-Pilagá y SIU-Diaguita les 
permitió comenzar a realizar todos los trámi-
tes del área en forma digital, avanzando hacia 
la despapelización.

“Esta implementación tiene un trasfondo 
técnico de muchísimo trabajo y tiene un 
impacto administrativo muy alto: en términos 
cualitativos nos permite hacer una revisión y 
una reingeniería de procesos -sostiene Goity-, 
empezamos a ver que muchas cuestiones que 
en papel tienen sentido, en lo digital, ya no lo 
tienen. Esto implica una economía de todo 
tipo: de tiempo, de papel e incluso, de insumos 
como son las impresoras y otros elementos 
que hoy son parte de la administración y van 
dejando de ser esenciales. Pero sobre todo, 
implica una racionalización en los procesos, 
con la implementación de EEI acotamos enor-
memente los tiempos”. 

La UNR va a paso firme hacia la total digitaliza-
ción de la administración de la universidad. Se 
trata de una administración de grandes dimen-
siones, con características descentralizadas: 
cuentan con quince unidades académicas y 
cada una tiene una instancia administrativa 
propia. Goity aclara que la implementación 
implica un esfuerzo importante de las áreas 
administrativas y sobre todo de las áreas 
políticas de la universidad, que se tienen que 
integrar al trabajo electrónico como usuarios 
directos del sistema; “implica un esfuerzo 
consciente de mejorar los mecanismos admi-
nistrativos, que van desde el rector y llegan 
hasta el último eslabón de la cadena adminis-
trativa”.

# e e i  e n  l a  u n r
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Recomendaciones para universidades 
que quieren implementar el Ecosistema 
de administración digital.

La experiencia le permite a nuestro entrevista-
do sistematizar algunos puntos clave a tener 
en cuenta que pueden facilitar el proceso de 
implementación del Ecosistema en las univer-
sidades. En primer lugar, aclara que es necesa-
rio diferenciar el tipo de universidad o institu-
ción: “El sistema universitario argentino, si bien 
es bastante uniforme en muchos aspectos, es 
disímil en algunas cuestiones organizaciona-
les. La UNR es un buen ejemplo para universi-
dades con un alto nivel de complejidad insti-
tucional. No es lo mismo una universidad que 
tiene toda su universidad centralizada a una 
que tiene muchas unidades académicas y una 
fuerte descentralización administrativa”. 

Resalta la necesidad de contar con equipos 
sólidos: “La solidez tiene dos facetas: hay una 
faceta técnica que es fundamental, si ésta no 
funciona, no se puede avanzar en lo adminis-
trativo”. Para Goity, también es imprescindi-
ble tener una buena infraestructura técnica, 
“como dicen en la jerga, muchos fierros que 
respalden lo que uno va a hacer”. 

Otro aspecto que señala es la importancia de 
tener una interacción muy fluida con el SIU: 
“La verdad es que la interacción y el trabajo 
que hemos tenido con el SIU es óptimo y siem-
pre recibimos respuestas”. Aclara que el traba-
jo colaborativo se lleva adelante no solamente 
entre la universidad y el SIU, sino también 
con el resto de las universidades, trabajando 
de manera colaborativa y en equipo, “hay que 

José Goity en el cierre del 

Taller Anual SIU de la UNR.
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abrirse a la posibilidad de integrar soluciones 
a las que hayan llegado otras instituciones, 
tomar las experiencias que se hayan recorri-
do, porque el aprendizaje es por sumatoria. 
Esto es lo que tiene como fortaleza el sistema 
público universitario, que es muy solidario en 
ese sentido”. 

Goity también destaca la decisión política 
como otro punto fundamental del proceso de 
implementación del Ecosistema de adminis-
tración digital, “requiere de mucho respaldo 
que se puede conseguir de muchas maneras, 
pero principalmente, explicando y haciendo 
docencia con respecto a lo medular que es 
poder ir hacia procesos más transparentes, 
con mayor nivel de trazabilidad y confiabili-
dad. Es importante que se comprenda que 
los trámites se van a hacer no solamente más 
sencillos, sino que también, se van a hacer 
más eficientes, y que a su vez, podemos desti-
nar recursos administrativos y humanos para 
otras tareas. La idea no es eliminar el trabajo 
sino por el contrario, hacer una migración de 
un trabajo rutinario, repetitivo y monótono 
hacia un trabajo mucho más creativo, porque 
ese trabajo rutinario lo va a hacer el sistema 
y el personal se puede dedicar a otras tareas 
que permiten potenciar la administración. 
Muchas veces hay un prejuicio de que este 
tipo de soluciones achica la administración y 
en realidad la hace mucho más potente”.

“Esta no es solo una mejora para la institución 
en su capacidad de llevar adelante las tareas 
administrativas, académicas y de investigación 
-concluye Goity-, sino que también, hace cre-
cer a quienes integran la institución. Entonces, 
hay que verlo como un proceso de crecimien-
to institucional en el cual todos ganan algo”.V

Video del Taller Anual SIU 2023 
Experiencias de implementación 
del Ecosistema de administración 
digital

Puntos clave en un proceso 
de implementación

Conformar un equipo 
técnico sólido

Poseer una infraestructura 
tecnológica robusta que 
permita sostener los 
desafíos.

Establecer una interacción 
fluida con el SIU y con 
el resto del sistema 
universitario, que siempre 
aporta buenas soluciones.

Contar con el apoyo y 
acompañamiento de 
las autoridades de la 
institución. 

Involucrar a todo el personal 
administrativo en el 
proceso, entendiendo que 
es un esfuerzo inicial que 
potencia a la institución.

https://www.youtube.com/watch%3Fv%3Dq2V2B_N-Lhw%26list%3DPLfXfgqj-WqGlaK_Yd9vPpGdWnGd9OTHH2%26index%3D3
https://youtu.be/q2V2B_N-Lhw%3Ffeature%3Dshared
https://youtu.be/RvJB5S4Gdcg%3Fsi%3DZ1TxwIiepiqg1A2U
https://youtu.be/RvJB5S4Gdcg%3Fsi%3DZ1TxwIiepiqg1A2U
https://youtu.be/RvJB5S4Gdcg%3Fsi%3DZ1TxwIiepiqg1A2U
https://youtu.be/RvJB5S4Gdcg%3Fsi%3DZ1TxwIiepiqg1A2U
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04. 
Actas digitales en la UNGS: 
“un hacer con otros”

Natalia González, Secretaria Académica 
de la Universidad Nacional de General 
Sarmiento, da cuenta de algunos aspec-
tos fundamentales que colaboraron en el 
éxito del proceso de implementación de 
las actas digitales, así como el impacto 
que generó en la institución.

“La experiencia de implementación de las 
actas digitales en la UNGS fue un hacer con 
otros”, afirma como primera conclusión la 
Secretaria Académica de esta universidad 
en una entrevista con el SIU realizada para 
el Taller Anual SIU en La Pampa. Para ella la 
clave del éxito del proyecto está en el aspecto 
colaborativo: “Un proyecto técnico que tenga 
una voluntad política y no tenga un acompa-
ñamiento de los equipos técnicos queda en 
una utopía y un proyecto técnico que no tiene 
un acompañamiento político y de gestión no 
se puede implementar”. 

La UNGS ha sido la primera universidad del 
sistema nacional en dar este paso, el circuito 
de actas digitales se puso en marcha en esta 
universidad a partir del segundo semestre de 
2021. Hasta entonces, las actas, -que permi-
ten el registro de regularidad, promoción o 
examen de las asignaturas dictadas en las 
universidades -, eran rubricadas de forma 

La UNGS fue la primera 

universidad en implementar 

las actas digitales con

SIU-Guaraní.
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presencial por  las y los docentes. A partir de 
esta incorporación, las mismas son generadas 
desde el módulo SIU-Guaraní y validadas con 
firma digital.

González destaca que en el proyecto inter-
vinieron varias áreas: la Dirección General 
de Sistemas y Tecnologías de la Información, 
que pertenece a la Secretaría Académica, 
junto con toda el área de la misma, las cuatro 
Secretarías Académicas de los institutos de la 
UNGS y el Departamento de Estudiantes y Do-
centes que lleva el registro de actas, así como 
también las y los docentes, quienes fueron 
actores fundamentales en esta iniciativa.

Como en muchos casos, un hecho que impul-
só el aceleramiento de la digitalización de las 
actas en la UNGS fue la situación de pan-
demia. “Nuestras carreras son presenciales, 
de modo que todas nuestras actas estaban 
en papel y al no poder firmar esas actas, no 
podíamos avanzar con la emisión de títulos. 
Llegamos a la situación en que teníamos 7.000 
actas en papel sin firmar, sin la posibilidad de 
avanzar en la gestión de ese trámite”, explica 
González. Ese fue el estado del cual partieron,  
y con la actualización en junio de este año a 
la versión SIU-Guaraní 3.19 que tiene, entre 
otras funcionalidades, el cierre y certificación 
de actas de manera digital, se pudo iniciar el 
proceso de desarrollo de las actas con firma 
digital. 

El inicio implicó conversaciones entre las 
áreas involucradas, pruebas y testeos llevados 
adelante por la Dirección General de Sistemas 
y Tecnologías de la Información, así como el 
planteamiento de objetivos. Se realizó un we-
binar destinado a toda la comunidad docente 
y otro para los no docentes que trabajan con la 
gestión de las actas. Además, se establecieron 

parámetros y se armaron presentaciones y 
videos para iniciar el proceso de actas digita-
les. La Secretaria Académica destaca que se 
aseguraron de que los no docentes que iban 
a trabajar con las actas digitales estuvieran 
tranquilos y seguros de la tarea que tenían que 
llevar adelante. 

Una vez que a nivel técnico se consideró 
que era posible ponerlo en marcha y que las 
personas involucradas estaban preparadas, se 
eligió una mesa de exámenes poco numerosa 
para iniciar el proceso. “Elegimos la mesa de 
octubre en la que habitualmente se inscri-
ben muchos menos estudiantes y hay menos 
presentaciones a examen, y donde el volumen 
de actividad con respecto a las actas genera-
das iba a ser mucho menor y nos iba a permitir 
tener mayor control de la situación”, explica 
González.

Impacto 
El impacto de esta transformación se pudo 
registrar de diferentes maneras; una de ellas 
fue una auditoría interna sobre el tema rea-
lizada en la universidad, que arribó a conclu-
siones altamente positivas. González resalta 
también que el cambio tuvo una muy buena 
recepción por parte del claustro de docentes. 
“Las primeras semanas fueron ciertamente 
de mucha consulta, pero con esa articulación 
entre el SIU-Guaraní, SIU-Huarpe y SIU-Araí 
fue bastante sencillo de llevar adelante, así 
que el impacto fue muy positivo, nos permitió 
avanzar en el conjunto de firmas y aproba-
ción de las actas digitales pendientes. En ese 
momento se firmaron 8.000 actas y participa-
ron 55 docentes en su generación. Luego se 
continuó instrumentando en todas las mesas 
de examen y en la carga de notas de cierres de 
semestre”. 
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Video del Taller Anual SIU 2023: 
Experiencias de implementación 
de Actas digitales

Cada universidad define un esquema a seguir 
con relación a la firma de actas; en general los 
docentes autorizan el acta -es decir, dan su 
consentimiento sobre el contenido del acta- 
y posteriormente esta es firmada por una o 
más autoridades definidas para este fin. La 
implementación de actas digitales ha impac-
tado acelerando los tiempos del proceso de 
carga.  González observa que el pasaje a las 
actas digitales facilitó la tarea particularmente 
a aquellos docentes con dedicación simple, 
que  ahora pueden acceder a cargar notas y 
cerrar actas por internet desde la universidad 
o desde afuera.

Otro aspecto en que esta implementación 
impactó fue en la agilización del control de 
actas para el trámite de títulos. González 
explica que actualmente, al iniciar el trámite 
de título  ya casi no se presenta la situación de 
que falte una segunda firma en alguna de las 
actas, demorando el proceso. Destaca tam-
bién la transformación en el trabajo de control 
y el resguardo de las actas digitales: “además 
de que uno deja de tener inmensos muebles 
con una cantidad enorme de actas, también 
para el control de los equipos que trabajan en 
el área de títulos, es mucho más simple entrar 
en un repositorio y es mucho más fácil la tarea 
de control”. Agrega también que ahora hay 
muchos menos reclamos de falta de actas, 
que generalmente estaban relacionadas con la 
falta de una segunda firma.

“En conclusión, -sostiene González- este 
cambio impactó en varias áreas y procesos 
de trabajo, en la comunidad de docentes y no 
docentes así como en las trayectorias edu-
cativas. Lo que me parece fundamental es el 
estado de intercambio, conversación y acer-
camiento entre las áreas. Nada es posible solo 
con el ala técnica o con la política de gestión. 

Aquí lo que ocurrió y logró que efectivamente 
se pudiera llevar adelante la implementación 
de las actas digitales, fue poder escucharnos, 
acordar qué queríamos y cuáles eran los ob-
jetivos, contar con los recursos, anticipar cuál 
iba a ser el impacto de esta transformación, y 
escuchar a todas esas áreas que habitualmen-
te no trabajan juntas. Poder encontrarnos, 
conversar y acordar fue un punto fundamental 
que hizo que pudiera avanzar ese proyecto”. 

Los resultados obtenidos infundieron una sen-
sación de éxito en todo el equipo de trabajo. 
Ante la consulta sobre qué le diría a las insti-
tuciones que están pensando en implemen-
tar actas digitales, agrega: “Es un animarse. 
Entiendo que otras universidades de mayor 
magnitud pueden ser cautelosas, es necesario 
darse el tiempo que se necesite para imple-
mentarlo. Hay grupos que pueden ser más re-
sistentes a las innovaciones, el salir de la zona 
de confort, de hacer siempre el trabajo de la 
misma manera. Entonces es importante ir 
mostrando en qué aspectos mejorará el traba-
jo de otros equipos, además de solucionar el 
tema de tener las actas digitales. Ir mostrando 
esas cuestiones hace que los actores concer-
nidos empiecen a estar tranquilos y confiados 
en que es posible llevarlo adelante. Cada uni-
versidad evaluará cómo empezar, previendo un 
impacto más controlado en ese inicio. Por lo 
demás, ¡Está muy bueno que se animen!”. V

https://www.youtube.com/watch%3Fv%3Dq2V2B_N-Lhw%26list%3DPLfXfgqj-WqGlaK_Yd9vPpGdWnGd9OTHH2%26index%3D3
https://youtu.be/q2V2B_N-Lhw%3Ffeature%3Dshared
https://youtu.be/wbgXxseSvAw%3Fsi%3DjywmDktQrx9nm3pw
https://youtu.be/wbgXxseSvAw%3Fsi%3DjywmDktQrx9nm3pw
https://youtu.be/wbgXxseSvAw%3Fsi%3DjywmDktQrx9nm3pw
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AGENDÁ LAS FECHAS 2024

Próximamente abierta la inscripción
MODALIDAD VIRTUAL

25/4   
17/5     
24/5    
31/5   
6/6   
7/6    
13/6    
14/6   
27/6    

SUDOCU
SIU-Mapuche
SIU-Guaraní
SIU-Sanavirón/Quilmes
SIU-Diaguita
SIU-Pilagá
SIU-Tehuelche
SIU-Kolla
SIU-Wichi

Ya podés agendar las fechas para los 
comités 2024. Este año se realizarán 
íntegramente online.
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05. Desafíos tecnológicos para 
acompañar la transformación digital

Al volver la mirada sobre la evolución 
de los desarrollos del SIU, encontramos 
hitos que marcaron un antes y un des-
pués en el camino de la transformación 
digital en las universidades, e implicaron 
nuevos desafíos para usuarios y técni-
cos. ¿Cómo encontrar un equilibrio en-
tre la actualización -por momentos ver-
tiginosa- de las novedades tecnológicas 
y la apropiación y asimilación de estas 
herramientas en la comunidad? Más que 
una respuesta definitiva, proponemos 
abrir temáticas imprescindibles vincula-
das con la tecnología, que continuarán 
en los próximos números de InfoSIU.

En este artículo iremos trazando un recorrido a 
través de ciertos eventos significativos que han 
impactado directamente en el trabajo diario 
de cada uno de los usuarios y las usuarias que 
trabajan con los sistemas provistos por el SIU. 

Desde sus inicios en 1996, el SIU tuvo como 
uno de sus objetivos proveer soluciones infor-
máticas a todas las universidades nacionales, 
no solo a partir de desarrollos propios sino 
con la difusión de aplicaciones desarrolladas 
por las mismas universidades, para acompa-
ñar los procesos de transformación digital de 
cada institución. De esta forma, comenzó a 
extenderse el uso de SIU-Pampa, SIPEFCO y 
SIU-Guaraní, aplicaciones que sistematizaban 
las áreas más importantes de estas institucio-
nes. Paralelamente a las implementaciones 
informáticas, se fueron construyendo las Co-
munidades, tanto funcionales como técnicas, 

donde todos los integrantes podían aportar 
conocimiento y experiencias, lo que consolidó 
notablemente la generalización de las solucio-
nes en el ámbito universitario nacional. 

Sin embargo, “nada es para siempre”, como 
dijo Fito Paez, especialmente en el mundo de 
la tecnología. El notable éxito del proceso de 
sistematización de las universidades, sumado 
a la imposición de la tecnología web, puso 
en evidencia la necesidad de estandarizar 
el desarrollo y despliegue de las soluciones 
informáticas, de forma de poder contar con 
equipos técnicos con una base tecnológica 
común que tuviera como fundamento el uni-
verso HTTP. 

Como respuesta a los desafíos enunciados 
en el párrafo precedente, el SIU desarrolló 
el framework SIU-Toba para utilizarlo como 
base común de todas las aplicaciones SIU. 
En 2007 coinciden dos eventos significativos 
de este proceso de transformación digital: 
la primera implementación de SIU-Pilagá en 
una universidad, aplicación que reemplaza a 
SIPEFCO-Comechingones desarrollado con 
SIU-Toba, y la publicación de dicho framework 
como Software Libre. 
 
Como se mencionó previamente, las solu-
ciones SU, como SIU-Guaraní, SIU-Pilagá, 
SIU-Mapuche, entre otras, resuelven perfec-
tamente la gestión de cada una de las áreas 
de una universidad, pero una vez resuelto este 
objetivo se comenzaron a identificar procesos 
funcionales y técnicos transversales entre 
áreas de las Instituciones, situación que origi-
nó nuevos desafíos.
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Continuando con esta cronología resumida, 
en 2015 hace su aparición SIU-Araí, como 
primera respuesta a las necesidades de inte-
racción entre áreas de una universidad. La de-
cisión de haber utilizado SIU-Toba como base 
de todos los desarrollo SIU permitió avanzar 
sin necesidad de reprogramaciones comple-
jas en la exposición de servicios web  (Rest 
APIs) para implementar la integración entre 
aplicaciones. Así aparecen Araí-Usuarios, que 
provee el single sign-on, o único logueo para 
todos los módulos SIU, Araí-Documentos, 
para almacenar toda la documentación que 
genera o resguarda la Institución y SIU-Huarpe 
como el front-end de la autogestión interna de 
la universidad. De esta forma, las soluciones 
SIU dejan de ser un conjunto de aplicaciones 
aisladas y comienza a materializarse el Ecosis-
tema SIU.

Una necesidad expresada por las universida-
des nacionales era la de contar con una solu-
ción para la gestión de expedientes. Algunas 
tenían soluciones propias y, por otra parte, 
el Gobierno Nacional promocionaba el GDE 

como servicio en la nube o como instalación 
local. En 2018, luego de una evaluación de las 
soluciones de expedientes disponibles, los 
rectores tomaron la decisión de elegir SUDO-
CU, provisto por la Universidad Nacional de 
General Sarmiento (UNGS), como solución 
de expediente electrónico para todo el siste-
ma universitario nacional. Con la integración 
técnica de SUDOCU con SIU-Araí, en 2020 
nació la solución de Expediente Electrónico 
Integrado. 

Finalmente en el año 2022, implementando 
procesos transversales que generan docu-
mentos desde SIU-Pilagá y SIU-Diaguita y se 
envían automáticamente a expedientes admi-
nistrados por SUDOCU, se consolida el Ecosis-
tema de Administración Digital (EAD).

En los próximos artículos, presentaremos los 
desafíos tanto técnicos como organizacionales 
que introdujeron las apariciones de EEI (Expe-
diente Electrónico Integrado) y de EAD (Eco-
sistema de Administración Digital) en el ámbito 
universitario.V

Los  módulos que conforman el Ecosistema SIU.
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