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TRANSPARENGIA EN
LA GESTION A TRAVES
DEL S1U-DIAGUITA

Ya son cuarenta las universidades que estan
utilizando el mddulo SIU-Diaguita, con logros
muy concretos en el ordenamiento de los pro-
cesos de compras, contrataciones y transpa-
rencia a los procesos El testimonio de la UNC
nos permite vislumbrar de qué manera impac-
t6 su puesta en marcha en la institucion.

La transparencia es considerada hoy en dia como una
caracteristica primordial para cualquier institucion, esa
exigencia es aun mayor para el ambito publico, y las uni-
versidades no son la excepcidn. En el area de compras y
contrataciones, no caben dudas de que la puesta en mar-
cha del médulo SIU-Diaguita representa un paso adelante
en lamateria, ya que cada vez son mas quienes consideran
que el mddulo, ademas de ordenar y simplificar los proce-
sos, permite aportar una mayor transparencia en los pro-
cedimientos a partir del hacer publicas distintas etapas
del proceso de licitacion.

Este modulo, que ya ha sido implementado por cuaren-
ta instituciones universitarias, de las cuales seis - UNSJ,
UNAM, UNER, UNPSJB, UNSL y UNC - hacen publicas dis-
tintas etapas del proceso de compras y contrataciones,
otorgando transparencia al proceso.

Para conocer mas sobre el impacto de la puesta enmarcha
del modulo, ademas de como y por qué decidieron hacer
publico el proceso de licitacion, conversamos con la Di-
rectora de Compras de la UNC, Lic. Soledad Vazquez, para
conocer en detalle la experiencia de esa universidad en
la implementacion del mddulo compras y contrataciones
SIU-Diaguita.

- ¢Desde cudndo utilizan el médulo de compras y con-
trataciones SIU-Diaguita en la UNC y por qué decidieron
implementarlo?

- Comenzamos a utilizar el sistema SIU-Diaguita en todo
el ambito de laUNCel1de enero de 2013, como parte de un
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proyecto que buscaba dotar a los agentes encargados de
las contrataciones de un sistema que permitiera el registro
y gestion de los procesos licitatorios.

En este sentido se realizd un pormenorizado analisis de si-
tuacion para establecer el punto de partiday la correctaim-
plementacion en todas las dependencias de la universidad.
Se relevaron las Unidades Operativas de Contrataciones
y se elabord un diagndstico de situacion que nos permitio
disefiary ajustar las actividades programadas.

Elproyecto aprobado y los informes de avances se en-
cuentran colgados en la web:

http://goo.gl/jG5ej2

- ¢Como se llevaba a cabo esta gestion antes de imple-
mentar SIU-Diaguita?

- Antes de la implementacion de la herramienta cada de-
pendencia utilizaba sus propios formularios para la gestion
de las contrataciones, por lo que no se encontraban unifi-
cadas las cuestiones y el monitoreo de los organos de con-
trol se dificultaba.

- ¢Como fue el proceso de implementacion?

- El proceso de implementacion comenzo en el mes de
diciembre de 2010 con la primera reunion en la SpyGl y el
SIU-Diaguita, en la que se presentd el sistema.

La implementacion se desarrollo de manera progresi-
va, en tres etapas claramente definidas:

ETAPA |: Relevamiento y Pre-implementacién

ETAPA II: Implementacidn del Sistema

ETAPA IlI: Gestién y seguimiento a las dependencias

En la primera etapa se programo incorporar mensualmen-
te las dependencias a un ritmo aproximado de ocho por
mes, dependiendo de las situaciones que se presentaran
durante las diferentes etapas y de la situacion particular
de cadauna.
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- ¢ Qué dreas estuvieron involucradas?

- La Direccion General de Contrataciones y la Direccion
General de Tecnologias Informaticas, ambas de la Secreta-
ria de Planificaciony Gestion Institucional.

- ¢Con qué obstdculos se encontraron?

- Surgieron obstaculos de diversos tipos. Entre ellos, la
inexistencia de instructivos, con falta de uniformidad en
los procedimientos, derivando en descoordinacion; la pu-
blicidad acotada de los actos de la UNG; el bajo nivel de
transparencia; el control aleatorio; la informacidn parcial
de los procedimientos; la inexistencia de sistemas forma-
les de registro; la ausencia de responsables, con una cen-
tralizacion normativa y una descentralizacion operativa;
informacion insuficiente y desconocimiento de los proce-
sos licitatorios; y la existencia de procedimientos llevados
a cabo porusos y costumbres, con resistencias al cambio.

- ¢Cudnto tiempo les llevé este proceso?

- El proceso de implementacion llevd dos afios. Comenzo
en elmes de diciembre de 2010 con la primerareuniénen la
SpyGly el SIU-Diaguita, en la que se presentd el sistema, y
se implementd en enero de 2013.
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- ¢Qué cambios y mejoras destacan en cuanto al uso del
sistema?

- Elmayor cambio se dio en la gestion de los procedimien-
tos licitatorios, ya que se unificaron los procesos. Por otra
parte, eficientizo la tarea de los agentes responsables de
la gestion de compras. También consolido el proceso de
transparencia de los procedimientos que realiza la univer-
sidad. Ademas, incrementd el nivel de difusidn de los pro-
cedimientos licitatorios que convoca la UNC. Finalmente,
favorecio al érgano asesor de las contrataciones en el mo-
nitoreo de los tramites licitatorios.

- ¢Como surgid la iniciativa de hacer publicas la licitacio-
nes, con qué objetivos y de qué manera la llevaron ade-
lante?

- La iniciativa surgid como un proyecto que tenia los si-
guientes fines: Transparencia de los procedimientos licita-
torios de la UNC, unificacion de los procesos que realizan
las UOCS de la UNC, y eficiencia en la difusidn y gestion de
los Procedimientos Licitatorios.

El propdsito de esta iniciativa fue la de lograr la operativi-

dad en la gestion de los procedimientos licitatorios de la
UNC.
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NUEVA INTERFAZ DEL
PORTAL GOMUNIDAD

v El nuevo disefio simplifica la interaccion de los
miembros de la Comunidad SIU con la informacion
que se genera en cada uno de los mdédulos que com-
ponen el Sistema de Informacidn Universitaria.

v Entre las principales ventajas de la nueva inter-
faz se destaca lareduccion de las prestaciones que
requieren autenticacion, quedando la mayor par-
te de la informacion con acceso publico. Por otra
parte, la unificacion de los accesos a los distintos
espacios de comunicacion simplifica la navegacion
entre aplicaciones. También se distingue la puesta
en marcha de micrositios, a través de los cuales
puede accederse al resumen de informacion, con
accesos personalizados a las principales aplicacio-
nes de los distintos modulos.

.

Fotogaleria

COMUNIDADSIU

PORTAL DE SERVICIOS

Noticias sobre actividades desarrolla-
das por el SIU dirigidas a la comunidad
de usuarios y técnicos.

DESCARGA DE ARCHIVOS

|

Descarga de programas fuente,
scripts, mejoras documentos
funcionales y técnicos.

GESTOR DE SOLICITUDES

|

Gestidny seguimiento de requeri-
mientos de mejoras, bugs y consul-
tas funcionales y técnicas.

INSCRIPCION A EVENTOS

|

Inscripcion a eventos en un solo clic,
posibilidad de inscribir a terceros.
Descarga de certificados y diplomas
de los eventos a los que asistid.
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nales.
ACCESOS A OTROS ESPACIOS
DE LA COMUNIDAD

LIBRETA DE CONTACTOS

|

Acceso a informacion de contacto de
usuarios de la misma informacion o
con el mismo perfil.

|

o Informacion sobre el estado de

ll implementacién de los sistemas SIU
— en el sistema universitario Nacional
ﬁ y/o en la institucion.

>3

Personalizacion de la interfaz de
usuario, manejo de los datos perso-

Redes sociales y otros sitios del SIU.



https://www.facebook.com/ComunidadSIU%0D
https://twitter.com/comunidadsiu
https://plus.google.com/+SiuEduArg/videos
https://www.facebook.com/ComunidadSIU%0D
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E INFORMACION

El encuentro esta destinado a Bibliotecas, Centros de Documentacién
e Informacién. El evento cuenta con el apoyo de la Universidad de La-

nus, BIHUMA y Caicyt-Conicet.

El proximos 28 de septiembre se desarrollara un
Workshop destinado a Bibliotecas y Centros de
Documentacion e Informacion. La intencién es pre-
sentar y capacitarse en las novedades tecnoldgicas
relacionadas con sistemas integrales de gestion de
bibliotecas, plataformas de publicaciones de revis-
tas cientificas y plataformas para gestion de reposi-
torios digitales.

Elencuentro tiene como objetivo fomentar el trabajo
colaborativo institucional, focalizando en las opcio-
nes tecnologicas actuales para la gestion de las Bi-
bliotecas, repositorios institucionales y plataformas
para la gestion de revistas cientificas con la vision de
facilitar el acceso a los recursos de informacion por
parte de la comunidad.

Elevento contara con la participacion del Dr. Marsha-
[l Breeding, quien brindaré la conferencia de apertu-
ra. Marshall Breeding es un consultor independiente,
escritor, y conferencista, creador y editor de Library
Technology Guides (Guias de Tecnologia Biblioteca-
ria) y libraries.org, un directorio global de bibliote-
cas. Su columna mensual Bibliotecario de Sistemas
(Systems Librarian) aparece en la revista especiali-
zada Computers in Libraries. También es Editor para
Smart Libraries Newsletter, publicada por la Asocia-
cion Bibliotecaria Americana (ALA por sus siglas en
inglés), y es autor del anuario Library Systems Re-
ports publicado por la revista especializada Library
Journal desde el afio 2002. Su visita es financiada
parcialmente gracias al aporte econdmico de OCLC
(cooperativa mundial de bibliotecas que proporciona

04

2DO. WORKSHOP NACIONAL DE
TECNOLOGIAS E INFRAESTRUCTURAS
DE LA INFORMACION PARA BIBLIOTE-
CAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION
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SIUBIBLIOTECAS

PRESTACIONES GENERALES PARA BIBLIOTECAS

servicios tecnoldgicos compartidos, investigacion
original y programas comunitarios para sus miem-
bros y la comunidad bibliotecaria en general- http://
oclc.org).

Colaboran y auspician la organizacion del
workshop la Universidad Nacional de Lanus,
BIBHUMA (Biblioteca de la Facultad de Huma-
nidades y Ciencias de la Educacion de la Uni-
versidad Nacional de La Plata)y CAICYT-CONI-
CET, Information Resources Office - Embajada
de Estados Unidos.



http://librarytechnology.org/
http://librarytechnology.org/
http://librarytechnology.org/libraries/
http://librarytechnology.org/systemslibrarian/
http://www.alatechsource.org/sln/
http://librarytechnology.org/industryreports/
http://librarytechnology.org/industryreports/
http://lj.libraryjournal.com/
http://lj.libraryjournal.com/

SIU-WICHI: La HERRAMIENTA DE
APOYO PARA LA TOMA DE DECISIONES
DEL SISTEMA UNIVERSITARIO NAGIONAL

La necesidad de contar con informacion sobre
la produccién y evolucion académica de los
alumnos, los recursos humanos y el desarrollo
de politicas institucionales, paulatinamente se
transforma en un objetivo insoslayable para
las instituciones de educacion superior en la
Argentina. Con el fin de dar respuesta a esta
inquietud se desarrollé SIU-Wichi, la herra-
mienta de apoyo para la toma de decisiones
del sistema universitario nacional.

Desde hace trece afios,

respondiendo a las de-

mandas de las autorida-

des de universidades que

avanzaban eninformatizar

los procesos administrati-
vos, académicos y de gestion de personal, el SIU trabaja
en difundir, sensibilizar y promover las ventajas de contar
con herramientas de informacion gerencial y toma de de-
cisiones.

En la actualidad, fruto de un sostenido trabajo en con-
junto con las universidades en esta direccion, el sistema
universitario nacional cuenta con el SIU-Wichi, médulo de
consultas gerenciales desarrollado con herramientas de
Data Warehouse. Esta herramienta permite aprovechar
el caudal de datos producidos por las distintas areas de
la gestion universitaria para generar informacion valiosa
y de calidad que sirva de soporte para la toma de decisio-
nes. Con SIU-Wichi es posible analizar datos académicos,
presupuestarios, patrimoniales, de personal y de encues-
tasy de esta manera contar con una visién integral de sus
datos para tomar decisiones basandose en informacion
confiable.
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SIUWICHI

MODULO DE INFORMACION
GERENCIAL

,CUALES SON LOS BENEFICIOS DE
TRABAJAR CON DATA WAREHOUSE?

v Simplifica los procesos de toma de decisiones
porque ofrece imagenes integradas de los datos.

v Facilita el proceso de comparacion, proyeccion
a futuro, relacion con otros datos, muestra de
indicadores e informacidn consolidada.

v Elacceso a los datos es facil y rapido, permi-
tiendo a los usuarios hacer sus propias consultas.

v" Ayuda a mejorar el buen funcionamiento de
los sistemas operacionales, retroalimentando
demandas para los sistemas transaccionales.

SIU-Wichi esta desarrollada con la plataforma Pentaho,
una plataforma “open source”, en congruencia con la de-
cision de trabajar con software libre adoptada por el SIU
en 2002. Hasta el momento, 21 instituciones del sistema
universitario nacional han implementado SIU-Wichi y 17
se encuentran desarrollando pruebas funcionales.

El SIU acompafia a las universidades que implementan
soluciones de Data Warehouse a través de distintas acti-
vidades, como demostraciones para los futuros usuarios,
talleres de capacitacion para usuarios y técnicos, y pro-
duccion de documentacion. Desde junio del 2010 se dictan
con regularidad cursos a distancia sobre “Introduccion a
Herramientas de data warehouse”, con el objetivo de brin-
dar los conocimientos necesarios para realizar el analisis
de la informacion que permita acompaiiar la toma de de-
cisiones en las universidades.

Los usuarios de esta herramienta son las gerencias de
areas académicas, de administracion y planificacion; las
areas de andlisis de datos y/o gestidn de la informacion,
y cualquier persona de la institucion que necesite datos
para construir informacién (de acuerdo a la politica de ac-
ceso a los datos que defina la propia universidad).



¢QUE INFORMACION ES POSIBLE ANALIZAR CON
SIU-WICHI?

La herramienta permite analizar datos provenientes
de distintas areas de la gestion:

= Datos de la gestion de Presupuesto (provenien-
tes de SIU-Pilaga):

Permite analizar la evolucion de la ejecucion presu-
puestaria de gastos y la evolucion de recursos por
dependenciay concepto de ingreso. También es posi-
ble analizar la evolucion del gasto de los servicios que
utiliza la universidad por periodos y/o proveedores,
permitiendo ademas el acceso a los comprobantes
de cada gasto efectuado.

Por otra parte es posible visualizar partes de tesore-
ria: movimientos financieros, evolucion de los cobros
y pagos por cuenta de tesoreri{a, bancarias, bancos y
sucursales por los distintos medios de pago utiliza-
dos.

= Datos de la gestion de Patrimonio (provenientes
de SIU-Diaguita):

Permite analizary controlar la evolucién de los bienes
patrimoniales por diversas variables y hacer compa-
raciones historicas sobre todos los datos.

= Datos de la gestion de Recursos Humanos (pro-
venientes de SIU-Mapuche):

Permite analizar la planta activa y planta liquidada
en cargos y legajos a traves de multiples variables
(incluyendo comparaciones historicas). También es
posible estudiar las liquidaciones de sueldos reali-
zadas, viendo importes, cantidad de cargos y legajos
correspondientes.

= Datos de la gestién Académica (datos provenien-
tes de SIU-Araucano y SIU-Guarani)

Permite estudiar datos estadisticos de alumnos, nue-
vos inscriptos, reinscritos y egresados de la univer-
sidad, asi como analizar el rendimiento academico
de los estudiantes y el trabajo de los docentes por
unidad académica, carrera, en cada materia/catedra,
por afio académico. Es posible analizar resultados de
cursadas, examenes y equivalencias de las materiasy
catedras. Por otra parte también se puede estudiar la
evolucion de la matricula de cada carrera para cono-
cer la procedencia de acuerdo al pais, provincia, loca-
lidady colegio secundario.

%INFOSIU

= Datos de Encuestas (provenientes de SIU-Kolla):
Permite analizar datos obtenidos desde cualquier
tipo de encuesta relevada por medio de SIU-Kolla.
Es posible analizar cualquier tipo de tipo de pregun-
ta, construyéndose un modelo variable en cada caso.
Por ejemplo, encuestas para el seguimiento de gra-
duados, alumnos, docentes, etc.

Al igual que cualquier otro desarrollo SIU, la
institucion es la responsable de la implemen-
tacion y debe designar formalmente quiénes
seran los referentes del proyecto, técnicos y
funcionales que llevaran adelante el plan de
implementacion. Para conocer mas acerca de
SIU-Wichi, ingresar a http://www.siu.edu.ar/
siu-wichi/, o comunicarse escribiendo a info@
siu.edu.ar

15° edicidon del curso a distancia
"Introduccion a Herramientas de

Data Warehouse - Usando SAIKU
de Pentaho"

08 de agosto de 2016

Destinatarios: orientado a usuarios
finales de SIU-Wichi version 5.0.0 y
posteriores (totalmente sobre Pen-
taho).

Portal Comunidad SIU

Sdalku ®

CUTTING EDGE OPEN SOURCE ANALYTICS

‘ La inscripcion se realiza desde
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NUEVAS VERSIONES N

La evolucidn de las aplicaciones informaticas trans-
forma los iniciales sistemas estaticos, en aplicaciones
que varian constantemente para adaptarse a la cam-
biante realidad, por lo que es habitual que se liberen
varias versiones de cada herramienta al afio. Trabajar
con la dltima versién disponible es muy importante
por varias cuestiones, entre las que se destaca la se-
guridad, ya que el constante avance de la tecnologia
modifica la realidad dia a dia, por lo que las vulnera-
bilidades que pueden presentar los sistemas varian
vertiginosamente. Ante este escenario cambiante
los desarrolladores no tienen otra opcidn que generar
actualizaciones del sistema conocidas como parches
que, tal como su nombre lo sugiere, son generadas
para reparar fallos en el sistema a través de los que
pueden sufrirse ataques informaticos.

Por otra parte, actualizar a la ultima version nos per-
mite contar con la totalidad de las prestaciones del
maddulo y posibilita a los equipos de trabajo brindar
una mejor calidad en el soporte técnico y/o funcional.

A continuacion listamos cuales son las ultima versio-
nes liberadas de cada uno de los médulos SIU, los in-
vitamos a revisar en qué estado estan los médulos en
sus instituciones y recuerden que cuentan con nuestra
colaboracidn para realizar las migraciones.

version 2.3.1
julio 2016
Listado de mejoras http://goo.gl/C6r295

SIU-Guarani

version 2.9.3

julio 2016

Listado de mejoras http://goo.gl/WGWxba

SIU-Kolla

version 3.7.1

julio 2016

Listado de mejoras http://goo.gl/gmZ7hz

SIU-Mapuche
ﬂ version 2.4.2
julio 2016

Listado de mejoras http://goo.gl/BGc4ho

SIU-Pilaga

version 2.3.7

junio 2016

Listado de mejoras http://goo.gl/2wDsT7

SIU-Wichi

version 5.6.0

mayo 2016

Listado de mejoras https://goo.gl/ZSrz2R

UTILIZARAN DATOS DEL SIU-GUARANI PARA
OTORGAR EL BENEFICIO DEL BOLETO ESTUDIANTIL

Se conocio la noticia de la reglamentacion de la ley
provincial N° 14.735, sancionada el 24 de agosto de
2015, a través de la cual los alumnos de la provincia
de Bs As tendran acceso al Boleto Especial Educati-
vo. Fue una grata sorpresa para nosotros saber que
los estudiantes universitarios de la ciudad de La Plata
tendran acceso al mismo a través de un cruce de datos
entre la base de datos del modulo de gestion acadé-
mica SIU-Guarani y la base de datos de SUBE, lo que
simplificardy transparentara la puesta en marcha.

Se estima que la puesta en marcha requerira de algu-
nas semanas, por lo que recién estaria disponible a

!SIUGUARANi

partir del mes de agosto. El SIU-Guarani es el médu-
lo utilizado por casi la totalidad de las instituciones
universitarias nacionales publicas de la provincia, por
lo que estan en condiciones de utilizar la misma mo-
dalidad para otorgar el beneficio a los estudiantes de
esos establecimientos.

Como antecedente de uso de datos extraidos del mo-
dulo de gestién académica podemos mencionar que
desde hace unos afios en la ciudad de Corrientes los
alumnos deben presentar, entre otros requisitos, un
certificado de alumno regular generado a través del
SIU-Guarani para obtener el boleto estudiantil.
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EL SIU EN TICAL 2016

El SIU participara con dos presentaciones en la con-
ferencia Tical 2016 que se llevara a cabo en Buenos
Aires durante el mes de septiembre. Una nueva
oportunidad para compartir conocimientos adquiri-
dos a través de mas de 20 aiios de experiencias de
desarrollo de sistemas y construccién de comunida-
des de practica en el sistema universitario nacional.

El SIU participara en la conferencia con dos trabajos, que
fueron seleccionados para formar parte de las jornadas.
De un total de 163 trabajos presentados desde distintos
paises, 46 hansido seleccionados para participar de la con-
ferencia, que abordara un amplio espectro de temas vincu-
lados con las TIC (soluciones TIC para la ensefianza, para el
apoyo a la investigacion, para la gestion, la extension y la
vinculacion con el entorno, administraciony gobernanzade
las Tlc, infraestructuray seguridad de la informacion).

La presenciadel SIU en la conferencia para nosotros es la
consolidacion de un reconocimiento a una larga trayecto-
ria construyendo sistemas para el sistema universitario,
fomentando el desarrollo colaborativo a través de las co-
munidades de practica.
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1 TICAL

Ebf:lFERENCIA 2016

13- 15 Sept. Buenos Aires, Argentina

ElSIU participara de las jornadas a través de los trabajos
“Metodologia de trabajo SIU", a través del que compartira
con los asistentes algunos de los aspectos de la modali-
dad de trabajo que han permitido implementar de manera
exitosa los desarrollos en el sistema universitario argen-
tino, y “Business Intelligence en el Sistema Universitario
Nacional’, en el que se realiza un repaso sobre la expe-
riencia de implementacidn, principales beneficios de su
puesta en marcha y futuro del business intelligence en el
sistema universitario nacional.

Esta no serad la primera vez que se exponen iniciativas de
trabajodelSIUenTical, ya participamos de las ediciones de
2011 - “Uso de los Sistemas Informdticos SIU en la Gestidn
Administrativa” -, 2012 - Acceso Abierto al conocimiento
cientifico, repositorios digitales y adopcidn de estdndares
desde el SIU /“Sistema de gestién académica SIU-Guara-
ni 3: Gestion+Servicios+Conocimiento” - 2013 - “La cons-
truccion de Comunidades de Prdctica para asegurar el
avance de las TICs en el Sistema Universitario Nacional
Argentino”-y 2015, donde el SIU participo en la categoria
Proyectos de Colaboracion Interinstitucional con el traba-
jo “Catdlogo de Iniciativas de Software de Latinoamérica”

Celebramos la continuidad de esta conferencia que se
viene sosteniendo a través de los afios, y resaltamos la
importancia de participar de estos espacios, instancias
para compartir conocimiento y fortalecer las comunida-
des de practica, vitales para la forma de trabajo que he-
mos adoptado desde los inicios.
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