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SIU-SANAVIRON/QUILMES:
HITOS DE LA PRIMERA IMPLEMENTACION

La Universidad Nacional de Quilmes ya esta
utilizando el médulo con éxito para gestionar
sus cursos de extension. El médulo se en-
cuentra disponible para todas las institucio-
nes que deseen implementarlo.

El mddulo SIU-Sanavirén/Quilmes fue desarrollado para
llevar adelante la gestion de facturacion y cobranza de
los bienes y servicios que las instituciones ofrecen a la
comunidad. Permite incorporar, a través de servicios web,
lafacturacion originada en otras aplicaciones para conso-
lidar todos los ingresos por recursos propios en un unico
punto. Para conocer mas sobre la ultima aplicacidn desa-
rrollada por el SIU hablamos con el equipo de desarrollo
para que nos pongan al tanto de los hitos de la implemen-
tacion de la herramienta en la Universidad Nacional de
Quilmes.

La Universidad tiene una oferta amplia de cursos de ex-
tension. Hasta fines de 2016, independientemente de siel
curso fuese virtual o presencial, todo se cobraba Unica-
mente en persona, por lo que esos dias se transformaba
el escenario cotidiano de la universidad y los pasillos se
colmaban de largas filas donde alumnos esperaban para
abonar sus cursos. Ellanzamiento de SIU-Sanaviron/Quil-
mes cambid radicalmente esta escena. Ahora la cobranza
de los cursos se realiza online a través del mddulo desde
suinterfaz con la plataforma de pago Mercado Pago.

El sistema se puso en marcha en octubre del 2016 con
tres cursos de extension virtuales, que contaron con mas
de cien inscriptos que podian optar entre un pago Unico
o dos cuotas. La experiencia, que fue una prueba bastan-
te acotada y controlada, resulté un comienzo exitoso. Es
muy importante sefialar que hasta el momento, la oferta
de cursos virtuales estaba restringida porque, aunque se
realizaran a distancia, los alumnos deb{an abonarlos en
la universidad, lo que impedia que los interesados que no
residieran relativamente cerca de la institucion pudieran
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tomarlos. La puesta en marcha de SIU-Sanavirdn/Quil-
mes amplia la posibilidad de ofrecer virtuales, ya que la
posibilidad de abonarlos virtualmente hace que la oferta
académica pueda ser aprovechada por cualquier persona
que cuente con una conexion a Internet, independiente-
mente del lugar donde resida.

Luego, como instancia previa a los cursos de idiomas, se
llevé a cabo la inscripcidn para los cursos de nivelacidn.
Se aprovecho la plataforma recién inaugurada para hacer
la inscripcidn en forma virtual y realizar la cobranza por
Mercado Pago. En esa oportunidad fueron aproximada-
mente 200 inscripciones.

El siguiente desafio era mucho mayor en volumen de ins-
cripciones, ya que la expectativa era sumar toda la oferta
académica de extension, que eran entre 80 y 90 cursos,
que convocaban aproximadamente 1000 alumnos. Las
inscripciones se realizaron en el mes de marzo y sin nin-
gun inconveniente técnico. En esta instancia fue notable
el cambio de escenario al interior de la universidad, ya
que todos los pagos se realizaron en forma virtual. Por
otra parte, se disminuyd el margen de error de la carga
manual, y se superd la cantidad de inscriptos que que re-
gularmente tenian todos los cuatrimestres.

LAS INSTITUCIONES QUE DESEEN PONER |
EN MARGHA LA HERRAMIENTA :

deben solicitarla a través de

una nota en la que tendran

que definir el responsable

¥

DESCARGAR NOTA https:/igoo.gl/5P7Cx2

de proyecto y los referentes

técnico y funcional.
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El desafio en el horizonte es organizacional

Con la puesta en marcha de SIU-Sanavirén/Quilmes co-
mienza a plantearse la necesidad de otros niveles de inte-
gracion entre areas. No solo es necesaria la coordinacion
entre SIU-SQ y otros mddulos dentro del SIU, sino entre
los equipos de la propia universidad, que hasta el momen-
to, como en la mayoria de las universidades, se manejan
de manera separada. Los procesos de negocios general-
mente cruzan varas areas y aqui esto se pone en primer
plano. Con esta plataforma el circuito fluye de manera
mas dindmica, con cortes mas difusos entre las areasy de
manera mas transparente.

CIRCUITO TRAZABLE

La plataforma posibilita un circuito digital com-
pleto. Las personas se inscriben online a través
de SIU-Sanavirén/Quilmes, abonan a través
de Mercado Pago, y se confirma la inscripcion.
Cuando llega la notificacion de cobranza desde
mercado pago, SIU-Sanaviron/Quilmes lo noti-
fica a SIU-Guarani y esa inscripcion deja de es-
tar pendiente y pasa a estar confirmada. Luego
es informado a SIU-Pilaga como ingreso propio
derivado del dictado de cursos de extension. A
continuacion esto se distribuye a nivel financiero
y a nivel presupuestario, de acuerdo a las confi-
guraciones de la institucion.

Es importante subrayar que la comunicacion con
SIU-Pilaga serealiza viaunainterfaz de servicios
web sin necesidad de realizar un ingreso manual
de esa recaudacion. Es un circuito trazable des-
de que el alumno se inscribe, el dinero ingresa a
Mercado Pago, y se libera paraingresar a la insti-
tucion enun proceso transparente.
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CAPACITAGIONES DEL
MODULO SIU-KOLLA

Desde marzo de este afio se comenzaron a impartir
capacitaciones funcionales del mddulo de gestion de
encuestas SIU-Kolla que abordan sus cuatro procesos
principales. Los cursos apuntan a dar a conocer las fun-
cionalidades basicas del mddulo con un amplio nivel de
detalle, as{ como sus potencialidades para el uso de cual-
quier tipo de encuestas.

Los encuentros presenciales son los espacios de interac-
cidn mas importantes de todos los modulos SIU. En gene-
ral, en cada comité se da cuentade los procesos principales
del madulo, recorriendo sus funciones, pero las limitacio-
nes de tiempo obligan a centrarse en lo mas importante
de cada proceso, sin la posibilidad de ahondar en detalles.
Las consultas llegan luego a través del foro u otros medios.
Este fue el motivador para comenzar a disefiar una serie de
cursos para profundizar cada uno de los procesos.

EN 2017 SE DICTARAN CURSOS SOBRE GESTION

DF ENCUESTAS, GESTION DE USUARIOS, GESTION
DF HABILITACIONES Y OBTENCION DE RESULTA-

D0S), Y VINCULACION CON SIU-GUARANI

El primero de los cursos que se puso en marcha se baso
en la gestion de encuestas y se realizo con una modalidad
semi-presencial, a través de videoconferencia. Durante
la capacitacidn, se asumieron algunas funciones como ya
realizadas, como por ejemplo, contar desde el inicio con
el grupo usual de encuestados (que implica el proceso de
habilitacion), a fin de centrar la capacitacién exclusiva-
mente en la gestion de encuestas.

Losresultados de esa primera propuesta de capacitacion
fueron alentadores, aunque las caracteristicas técnicas
no permitieron llegar aresolver todas las consultas de los
asistentes, por lo que se decidid subir la apuesta y desa-
rrollar todos los cursos con modalidad de aula virtual del
SIU a través de Moodle.

‘ SIUKOLLA

$1U-Kalla Mddulo de Gestién de &
Emcuestas ey

Las capacitaciones proyectadas para el afio son cinco: los
primeros cuatro se centran en los procesos de SIU-Ko-
lla (gestion de encuestas, gestion de usuarios, gestion
de habilitaciones y obtencidn de resultados), y el quinto
aborda la vinculacion con el mddulo de gestion académica
SIU-Guaran.

El tema de este dltimo curso (vinculacién SIU-Kolla/
SIU-Guarani) fue uno de los ejes centrales de dos talleres
presenciales pero el lanzamiento de nuevas versiones y el
hecho de que nuevas instituciones se hayan incorporado
al proyecto ameritan su dictado.

El objetivo de la propuesta es brindar las herramientas
basicas que le permitan a los usuarios saber qué implica
la vinculaciéony sean capaces de realizarla cuando resulte
necesario, cubriendo los aspectos técnicos y funcionales
(referido a la configuracién de la gestion de encuestas en
SIU-Kollay la gestidn de las mismas desde SIU-Guaran).

Los cursos propuestos estan orientados a usuarios con
perfil funcional, aunque debido a que muchas veces se
presentan cuestiones técnicas relativas a la configura-
cion, es recomendable que participen personas con un
perfil técnico, particularmente en el curso de gestion de
usuarios, donde se hace referencia a la configuracién ba-
sicadel sistemay a la importacion.

10005 L0S CURSOS SE DICTAN EN BASE A
= LA VERSION 3.7.3 DEL MODULO

Es importante aclarar que todos los cursos se basan
en la version 3.7.3 Proximamente anunciaremos la
fecha del curso de gestién de usuarios, para luego ir
sumando los otros cuatro (se incluye la segunda edi-
cion del curso de gestion de encuestas en Moodle)
durante el afio.

VERSION 4.0 ESTAMOS TRABAJANDO SOBRE
LA PROXIMA VERSION DEL MOBULO QUE SERA LA
4.0.0 PORQUE INCLUYE IMPORTANTES GAMBIOS EN
CUANTO A SU INTERFAZ GRAFICA ¥ OPERACIONES,
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La nueva version del mddulo de compras,
contrataciones y patrimonio incluye impor-
tantes funcionalidades y nuevos parametros
que permiten perfeccionar los controles so-
bre la configuracion y personalizacion del
sistema en la institucion.

ENTRE LAS PRINCIPALES MEJORAS QUE OFRECE
LA VERSION SE DESTACAN LAS QUE LISTAMOS A
CONTINUACION:

Se redisefio el portal de publicacién de convocatorias
para que las universidades puedan vincularlo directa-
mente a su sitio web. El redisefio posee una interfaz mas
amigable e intuitiva para los distintos tipos de usuario
desde la que se podra acceder al detalle de las convoca-
torias, con una ficha con todos sus datos, informacion y
documento adjuntos. Se incorporaun area especialmente
disefiada para que los usuarios descarguen la documen-
tacion que forma parte de esta convocatoria publicada
(pliego, la planilla de cotizacién, posibles documentos
anexos, documento adjuntos y circulares).

SlU-Diaguita
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Otro de los aspectos a destacar son los avances en la
interacion con el mddulo econdmico, presupuestario
financiero y contable SIU-Pilaga, ya que a partir de esta
version se podra acceder a una vista del mapa del tramite
desde la que se visualizan las informaciones de reservas
y compromisos presupuestarios que puedan estar vincu-
lados a nuestro tramite, es decir que los datos que obser-
varemos desde el mapa de tramite son importados direc-
tamente desde la base de datos de SIU-Pilaga.

El mapa del tramite permite visualizar las reservas y
compromisos presupuestarios vinculados al tramite en
SIU-Pilagd

Se incluye una nueva funcionalidad de georeferenciacion
que permite, de manera simple y clara, ubicar el bien des-
de un mapa que incluido en la ficha patrimonial. También
se incorporo una busqueda rapida permite el acceso por
numero de expediente a la lista de fecha de convocatoria
del expediente al que deseamos acceder.

MAS INFO DEL PORTAL PUBLICO
DE LICITACIONES EN INFOSIU #94

http:/lwww.siu.edu.ar/rd/InfoSIU/Infosiu_94.pdf

Utilice e boton + para incorporar
nuevas institucianes.

Liespestn Privada LPR 1/2016

Obireto: Adguissicn de equipamenta niormatcs

Canearses Privade CIE /2016
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Universidad Nacional de Entre Rios
UNER

Accoda alos o
desde U telé

Convocatorias publicadas

BUSQUEDA AVANZADA

Mo, Tipo de procedimiento Objeto

La Universidad Nacional de Entre Rios se sumo a las institucio-
Universidad Nacional h 1bli [ t tc del N S5l
de Entre Rios nes que hacen publicas sus licitaciones a traves del Nuevo Porta

Publico que ofrece SIU-Diaguita y es la primera institucion que

incluyo el cddigo Qr que permite a los proveedores acceder a las
https://compras.uner.edu.ar/ licitaciones desde la app.

CONOGE LAS PRINCIPALES PRESTAGIONES
DE SIU-DIAGUITA 24.0

Gestion de mejoras de bienes patrimoniales

Nuevo portal de convocatorias orientado a
proveedores

Nueva app para Android

Web service - SIU-Pilagé & solicitudes de
alta de bienes patrimoniales

Mapa de tramite: vinculacion con SIU-Pilaga

LOS INVITAMOS A SEGUIRNOS iPORQUE LA
COMUNIDAD LA CONSTRUIMOS ENTRE T0DOS!

Actos administrativos modelo
Georreferenciacion de bienes patrimoniales

Ajustes de ampliacion y reduccion
Ju piacion’y reducd o https://www.facebook.com/ComunidadSIU

Busqueda rapida por N° de expediente
* AEED > o https://twitter.com/comunidadsiu

Prefiltro de trdmites por ejercicio en conta-
dores del escritorio @ google.com/+SiuEduArg
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SE LANZO LA VERSION 3.13.0

DEL MODULO SIU-GUARANI

El 26 de abril, luego de seis meses de intenso
trabajo, se liberd la version 3.13.0 del mddu-
lo de gestion académica, que incluye impor-
tantes novedades y mejoras, cuya resolucion
implico un gran desafio y representa un sig-
nificativo avance en el camino de acercar el
mddulo a los alumnos, brindando mas y me-
jores servicios.

Ellanzamiento de la versiénrepresentaun verdadero hito
en la historia del proyecto, ya que enla misma se aborda-
ron mas de 300 tickets de alta complejidad para generar
funcionalidades que, sin lugar a dudas, representan un
salto de calidad en cuanto a su predecesora.

Beneficio de Boleto Estudiantil

JAencion! Ames de reakzer of trimile. weelick que hus dals sean comectos. £ncas0 de no seris. digie i Departamento de Aumnos de tu Facutad
pars sehunl i

58 verfican 11 schvicihd Acackmaca en el oois lectiva aneror y actial Tend en cuenta s sg.sentes Durbes:

1. Posee: ra favjeta SUBE regisrada a i DNL En ol s b et iramie

& Acepdo que mi nomn y apedids, o y nimern de documants, Facutad y comen soctdnics G envie 3 L1 Subs ecretaria de Transpons de
Privincin de Busnis Ao trs 0 continam of e

Inicar Tramie de Bolelo Estudiantil

La funcionalidad que permite a los alumnos realizar la
solicitud del boleto estudiatil se incorporo a la version
como una personalizacion, es decir que todas las insti-
tuciones que actualicen a SIU-Guarani 3.13.0 contaran
con la posibilidad de utilizarla. Por otra parte, teniendo
en cuenta que la Provincia de Buenos Aires amplio el
beneficio al resto de las instituciones del distrito, la
prueba piloto se habia realizado en la Universidad Na-
cional de La Plata, se continta brindando soporte a las
instituciones que estan en proceso de implementarlo,
las Universidades Nacionales de Avellaneda, Lanus,
Lujan y Moreno.

’SIUGUARANi

v~ Serealizaron mejoras en relacién a los perfiles
de datos y en cuestiones referidas a la admi-
nistracién de parametros del sistema, con el
objetivo de facilitar su entendimiento y confi-
guracion.

v/ Se incorpord la funcionalidad de Repositorio
Digital de Informacion (RDI) que permitird ad-
juntar los requisitos de ingreso presentados
por los alumnos como documentos digitales
dentro del sistema.

v~ Seincorpord informacidn adicional en el repor-
te de la ficha personal de los alumnos.

v/ Se creo la operacion de administrar acciones
a través de la que se define qué acciones, y las
correspondientes operaciones que puedereali-
zar un usuario para permitir una mayor flexibili-
dad al configurar requisitos por accion.

v’ Se incorpord la posibilidad de crear mesas de
examen con la instancia revalida de cursada.
Esto permite extender los plazos de vencimien-
to de cursada para los alumnos que sean inclui-
dos en el acta de examen.

v/ Secrearon nuevas funcionalidades de autoges-
tion. Por ejemplo, el alumno va a poder obser-
var el rol del docente en las mesas de examen
a la cual se inscribe, de la misma manera en
inscripcidn a actividad podra observar el rol del
docente en la comisidn, también podra elegir
una orientacion por certificacion, asi como sa-
ber el estado del tramite de certificacion para
su egreso, entre otras posibilidades.

PARA ACCEDER A INFORMACION
DETALLADA DE LA VERSION
INGRESE AQui
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IMPORTADOR DE SIRADIG EN
EL MODULO SIU-MAPUCHE

En febrero de 2016, el modulo de recursos humanos
SIU-Mapuche inauguré un nuevo servicio que permite
realizar la importacion de SIRADIG. Esta herramienta de
la AFIP, que para muchos es conocida, es el dispositivo a
través del cual se declaran las deducciones de los emplea-
dos de instituciones. El servicio de SIU-Mapuche agiliza
significativamente la tarea de las instituciones universi-
tarias, ya que les permite bajar de manera automatica una
gran cantidad de informacion que ingresa a la AFIP.

A través de un aplicativo del sitio web de la AFIP, las per-
sonas ingresanal servicio llamado “SIRADIG trabajador”y
realizan sus descargos. Luego se realiza un envio electro-
nico para que la institucion disponga de esa informacion
para realizar los calculos de ganancias. Este circuito se
lleva a cabo mensualmente. Cada mes las personas incor-
poran los datos, y la institucion, a un determinado corte
de fecha, captura ese conjunto de informacion electroni-
camente a través de un usuario y una contrasefia institu-
cional, la baja localmente y alli es donde empieza a actuar
el médulo SIU-Mapuche. SIU-Mapuche, que tiene un cal-
culador de ganancias, incorpora toda esta informacién de
manera automatica (una vez realizada una serie de para-
metrizaciones) y toda la informacién de esas deduccio-
nes queda incorporada.

Son cada vez mas las universidades que comienzan a in-
corporar este servicio, ya que realizar esta operacion de
forma electrdnica y automatica constituye una enorme
ventaja, teniendo en cuenta que el porcentaje de perso-
nas dentro de cada institucion que cargan deducciones
todos los meses es cada vez mayor. Hasta hace poco
tiempo las instituciones debian replicar toda esa infor-
macion y cargarla nuevamente de forma manual.

BOLETIN ELECTRONICO DEL SIU

UN POCO DE HISTORIA

En 2016, cuando se lanzé este importador desde
SIU-Mapuche, la AFIP le comenzo a dar mas im-
portancia a ese servicio ya que utilizé ese canal de
informacion para identificar los casos de las per-
sonas que elegian deducir o no el primer aguinaldo,
es decir el SAC (sueldo anual complementario) de
mitad del afio de mitad de 2016. Esa informacién
también se envi6 a través del mismo circuito de la
AFIP, con lo cual ya se contaba con el servicio en
linea para poder resolver esa situacion particular.

A partir de ahi sucedieron innumerable cantidad
de situaciones relacionadas con la modificacion de
los datos de estos servicios dado que la AFIP con
bastante asiduidad cambia la informacion que se
deduce, los tipo de datos que se utilizan para dedu-
cir esa informacion, etc.

Por otra parte, a fin de afio pasado se promulgd
una nueva ley de impuesto a las ganancias que
incorpora una serie de nueva de deducciones (un
tratamiento especial para las horas extras, un me-
canismo especial para el SAC donde se hace un
cobro anticipado en12 cuotas del impuesto corres-
pondiente al sueldo anual complementario, la de-
duccion de alquileres, etc.). Toda esa informacion
se envia via SIRADIG a las instituciones. La tltima
version de SIU-Mapuche renueva toda es informa-
cion de SIRADIG incorporando esos cambios.

CONTROLES Y ENRIQUECIMIENTO
DF LA BASE DF DATOS

Al tratarse de un volumen importante de
informacion, y al resultar necesario aplicar
multiples controles dentro del sistema, ya
que se trata de datos sensibles (informa-
cién personal y de familiares) el servicio
también enriquece la informacion que tiene
la base de datos del modulo Mapuche den-
tro de la institucion.
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AHORRO DE TIEMPO Y ELIMINAGION
DF ERRORES

Entotal puede haber mas de 150 campos
para cada persona que antes deberian
cargarse de manera manual y ahora se
importan en el sistema de forma auto-
matica, por lo que esta funcionalidad po-
see 2 ventajas fundamentales: ahorro de
tiempo y eliminar posibles errores pro-
pios de la carga manual que puede haber
en tal cantidad de informacion.

Cada archivo, en referencia a una per-
sona, consta de distintos modulos que
pueden seleccionarse para realizar su
importacion de manera automatica:

% Cargas de familia
16 tipos de deducciones

Retenciones, percepciones y /W’,S VENTAJAS

PRI EIEE Velocidad: Los cortes de carga de infor-

[P [y [y [ [y

Ajustes macion se pueden realizar muy cerca en
Ganancias liquidadas por otros el tiempo, ya que la carga es automatica
empleadores o entidades (antes se requerian 10 dias para realizar la
Informacin sobre otro agente de liquidacién de ganancias, al tener que car-

retencion . .,
gar la informacion manualmente y contro-

larla antes de la liquidacién general).
Ahorro de papel: la carga de informacion
se realiza en forma electronica.

SIDARIG es incremental en el aio. Puede
incorporarse informacion o modificar da-
tos de meses anteriores, y cuando la ins-
titucion levanta esa informacion, automa-
ticamente se actualiza la informacién de
€s0s meses.
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SUSCRIBITE A NUESTRO BOLETIN

Para recibir todas las novedades del InfoSIU en
tu correo electrénico REGISTRATE AQUI >>>

EL SIU EN LAS REDES SOCIALES

Les recordamos que pueden estar al tanto de todas
las novedades de la Comunidad SIU accediendo
nuestros canales:

0000

X

iHASTA EL PROXIMO NUMERO!

InfoSIU por SIU se encuentra bajo una Licencia Creative
Commons Atribucion-NoComercial-CompatirDerivadasl-
gual 3.0 Unported.

Basada enuna obra en www.siu.edu.ar.

20e9

Permisos que vayan mas alla de lo cubierto por esta licen-
cia pueden encontrarse en http://www.siu.edu.ar.
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